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1. Objetivo 

Este procedimento tem por objetivo definir a metodologia para a Aplicação de Questionários da perceção dos Docentes 

sobre o funcionamento das Unidades Curriculares na NMS, com o objetivo de assegurar: 

 A análise dos resultados do funcionamento da UC e do Ciclo de Estudos e desencadear as ações de melhoria 

necessárias; 

 Contribuir para a melhoria do funcionamento da UC e do Ciclo de Estudos; 

 Definir responsabilidade; 

 Manter registos. 

2. Âmbito 

Este procedimento aplica-se a todas as UC lecionadas no 1º e 2º e 3º Ciclo de estudos, bem como nos mestrados 

integrados da NMS. 

3. Enquadramento  

Os Questionários da perceção dos docentes sobre o funcionamento das Unidades Curriculares (NMS.CP.FOR.03) são 

aplicados no final da lecionação de cada UC, a todos os docentes que lecionam a UC. Tem como objetivo fornecer dados 

para monitorização do funcionamento da UC, que permitam definir ações que resultem na melhoria do funcionamento 

da UC nos anos letivos seguintes. 

4. Fluxograma e respetiva descrição detalhada 

De seguida é apresentado o diagrama de fluxo e a respetiva descrição detalhada das ações a desenvolver para a Aplicação 

de Questionários da perceção dos docentes sobre o funcionamento das Unidades Curriculares. 
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Gabinete de Qualidade Regentes e Secretariados Docentes

Início

Preparar o 
questionário na 

plataforma online

1Enviar o link de 
resposta ao 
questionário

2Remeter link de 
resposta ao 

questionário aos 
docentes

3

Preencher 
questionário

4Enviar o número 
de respostas aos 

Regentes

5Verificar o 
número de 

respostas e apelar 
à participação

Receber os dados 
das respostas

6

Fim
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Nº Descrição Responsáveis Documentos 

1 

Enviar o link de resposta ao questionário 

Enviar link de resposta ao Questionários da perceção dos docentes 
sobre o funcionamento das Unidades Curriculares, aos Regentes e 
Secretariados, com o conhecimento dos Coordenadores das Comissões 
pedagógicas/Coordenadores de Curso e Coordenadores do Ciclos de 
Estudos. 

Gabinete de 
Qualidade 

Link para 
resposta ao 
questionário 

2 
Remeter link de resposta ao questionário aos docentes 

Remeter o link de resposta ao questionário a todos os docentes da UC. 

Regentes e 
Secretariados 

Link para 
resposta ao 
questionário 

3 

Preencher questionário 

Preencher o Questionários da perceção dos docentes sobre o 
funcionamento das Unidades Curriculares disponível online. 

Docentes 
Link para 

resposta ao 
questionário 

4 

Enviar o número de respostas aos Regentes 

Enviar aos Regentes o número de respostas ao questionário por UC (a 
meio do processo), com o conhecimento dos Secretariados. 

Gabinete de 
Qualidade 

Folha de 
Cálculo 

5 

Verificar o número de respostas e apelar à participação 

Verificar através do número de respostas ao questionário se todos os 
docentes da UC responderam. Caso faltem respostas, apelar  
à participação dos docentes. 

Regentes e 
Secretariados 

- 

6 

Receber os dados das respostas 

Extrair da plataforma os dados dos questionários de perceção dos 
docentes por UC. 

Gabinete de 
Qualidade 

Folha de 
cálculo 

 

 


